
斑马销售宝
入门手册



 销售宝-登录注册页

1.输入账号密码点击登录后，进行账号和密码的判断，

如果均无误，则完成登录，如果信息错误，则弹窗

提示错误的信息

2.点击忘记密码则跳转到忘记密码页面，进行短信验

证码后则可以修改密码

3.点击验证码登录，则可以用手机验证码直接登录

4.点击使用其它账号登录，弹出第三方账号登录途径，

通过第三方应用认证授权绑定手机号可以登录

5.需要勾选上'阅读用户协议与隐私政策'才可以成功

登录



日程

1、用黄色数字显示出“未完成”日程数量

2、点击日程，进入日程列表页

资源池数据展示模块

1、每日剩余可领取数展示单个账号每日可领取10000条有号

码的数据

2、实时数据展示包括每日新增入库数据、现有数据、昨日新

增数据、本月新增数据

消息推送列表区

1、每日排名  次日上午8：00

2、每日任务考核达标情况  次日上午9：00

3、考核任务的开启、关闭、修改  即改即推      

4、日报  当日下午21：00

5、周报  每周一上午10:30

6、管理员消息推送  即发即推

7、客户过期自动回公海  过期当日上午7:00

8、管理员分配客户  即分即推

9、客户提醒  到点提醒

10、日程提醒  到点提醒

销售宝-首页概览



销售宝-首页  试用期到期提醒推送

试用期用户，首页显示试用剩余天数，点击“立刻购

买”按钮，弹出带有联系信息的弹窗。



销售宝-客户  

1.点击左上角进入客户搜索页面

2.点击右上角出现添加客户和分组管理，点击添加客

户出现添加客户页面，点击分组管理出现分组管理

页面

3.单击分组名称展开分组

4.客户列表：

① 默认按分组展示

② 展示信息：客户头像（无上传头像展示系统默认

头像）、姓名、号码、公司名、标签（最新拨号状

态和最新销售进程，若无标签，则不显示）

③ 单击       可快速拨号。

④ 列表左滑，可以释放公海和删除，需要填写原因，

原因为空时，红色字体警示

⑤ 非正式用户，无法加入公海。



销售宝-客户  添加微信

在客户页面分组列表中，点击

可以添加客户的微信。

添加微信后，则按键变为

长按            或             可标记为已添加

或未添加。                  



销售宝-客户  客户详情

首行，展示公司名，点击      ，打开本机

自带导航，本机自带多个导航软件，弹

窗弹窗选择

客户基本信息展示模块

1、头像（无头像展示系统默认头像）、

姓名、职务、公司名

2、单击，进入客户编辑页，完善客户信

息。

快速操作模块

1、展示联系方式，并能一键拨号

2、展示QQ和微信，并能一键复制，若

QQ和微信信息为空，则不显示“复制”按

钮

3、重新分组，单击，底部弹出选择分组

弹窗。



销售宝-客户  客户编辑

客户字段
1、只有“联系方式”为必填项。
2、只有“性别”、“客户分组”、“所在地区”下拉
选择，其他都是手动输入
3、手动输入项，点击后都要跳页面。



销售宝-客户 客户详情
跟进记录模块
1、默认展示最新一条跟进记录信息。
2、点击“查看全部”，跳转至全部跟进记
录列表页面
3、点击“+”，跳转到新增跟进记录页面
通话记录模块
1、默认展示最新一条通话记录。
2、点击“>”，跳转至全部通话记录列表页
3、展示通话日期、通话时长
关联客户模块
1、关联客户的定义：公司名完全相同的
客户。
2、关联客户列表默认展开，点击            
可收起
3、红色标签显示关联客户的“地址”：回
收站、公海、我的客户、私海客户
4、关联客户是“私海客户”或“回收站”的时
候，联系方式需要隐藏，为“公海”时，根
据管理员设置的是否隐藏来显示。
5、点击“>”，跳转至该客户详情页，只有
在“我的客户”才可查看详情页。



销售宝-客户  搜索页面

1.搜索：可按客户姓名、公司名以及号码

进行搜索

2.筛选条件都可以多选，单击选中，再单

击取消选中。点击确定，客户列表将不

按分组展示。

3.排序条件为单选，点击确定，客户列表

将不按分组展示

4.单击右上角      可以进行全选操作



1.单次选择，最多100条数据，超出则给弹窗提

示

2.单次确定，进入确认选择页面

3.点击下一步可进行释放公海，加入任务，邮件

群发，短信群发，移动至和导入通讯录的功能

销售宝-客户  全选操作页面



1.点击释放公海，输入原因，释放原因

1-100字，规则同客户列表一致

2.操作完成会提示释放成功，点击我知

道了返回到全选页面

销售宝-客户  释放公海



销售宝-客户  加入任务

1.可加入现有呼叫任务，也可新建任务

2.任务名称不可重名，任务名输入长度

1-15位

操作完成：

1、点击“退出”，页面跳转至客户搜索

页

2、点击“继续操作”，页面跳转至操作

页面



销售宝-客户  邮箱群发

邮件：

1、发送主题（必填项）1-15字

2、选择模板（模板由管理员后台添加，员工端只能

选择现有模板）

3、点击确认发送，弹窗显示操作状态



销售宝-客户  短信群发

短信：

1、发送主题（必填项）

2、短信内容（必填，70字以内，本机发送）

3、苹果由于系统自身原因，点击确认发送的时候，

会跳转本机系统短信页面

4、点击确认发送，弹窗显示操作状态



销售宝-客户  移动至

1.可加入现有私海分组，也可新建分组

2.分组名称不可重名，字数1-15字



销售宝-客户  导入通讯录

点击导入通讯录直接做状态提示



销售宝-客户  添加客户  

新增信息：客户姓名（1-10字）、公司名称（1-30

字）、联系方式（1-15字）、客户分组（1-15字）

1、联系方式为必填项

2、客户分组为必选项，若不选，则加入系统默认分

组

3、可选择现有分组或新建分组

点击新建分组，弹出分组名称弹窗，可多次新增

4、点击右上角保存则会出现提示框，信息输入无误

则添加成功



销售宝-客户 分组管理  

1.分组不可为空，默认有一个系

统分组

2.点击添加分组，弹出弹窗，并

展开输入键盘，分组名称长度1-

15字

3.列表左滑删除分组

4.点击分组列表，列表呈编辑状

态，左上角出现“完成”按钮，自

动弹出输入键盘，点击右上角“完

成”保存



销售宝-呼叫中心  

呼叫中心

1、打开呼叫中心，默认展示“呼叫任务列表”，点击

可切换通话记录。

2、呼叫任务列表，默认展示任务名和任务状态。

任务状态：未开始、进行中、已暂停、已结束

3、点击    ，展开任务进度。

4、点击      ，进入任务详情页

5、点击右上角加号跳转至客户列表页，拉取客户，

单次只能选择100人

6、长按列表，弹出“编辑”和“删除”，点击可进行对

应操作

7、跟进任务状态判断，“进行中”的任务不可删除，

其他状态的可删除



销售宝-呼叫中心  任务详情

1.点击         ，向下展开拨打数据明细

2.点击批量删除 ，未拨打的客户呈选中状态，选中

后删除，则移出任务列表。

3.开启自动呼叫按钮，弹窗提示具体操作



销售宝-呼叫中心   挂机标记弹窗
 

1.呼叫任务里拨打完客户电话挂断后会出现弹窗

2.拨号状态为必填项，点击拨号状态有选项选择

3.跟进内容可以语音或文本两种输入方式

4.点击添加提醒出现提醒内容

5.提醒方式默认为事件发生时

6.设置了提醒时间，提醒内容不能为空



销售宝-呼叫中心 通话记录

1.长按列表，弹出“拨号状态”和“删除”，点击可进

行对应操作。

2.左滑也可出现“拨号状态”和“删除”，点击可进行

对应操作。

3.点击其中一条记录可以进入客户详情页，如果该

客户不在你的私海里，则会弹出提示

4.该客户存在公海或者回收站，则弹出“改号码已

存在于公海或回收站，立刻领取！”，点击立刻领

取则出现分组选择或者新建分组

5.跳转到添加客户页面，自动填充联系方式，且不

可更改联系方式，点击保存，返回通话记录列表页

6.可以选择拨号状态，销售进程，拨打日期进行筛

选



销售宝-资源池   

1.可以查公司和查法人切换，且搜索框对应提示语

改成请输入公司名或者法人名

2.热门城市点击可直接到相应城市企业的搜索结果

页面

3.点击全部城市可以选择城市

4.点击热门行业可直接跳转到相应行业的搜索结果

页面

5.点击全部行业可以选择行业

6.智能推荐点击查看全部可以看所有的企业信息结

果页

7.附近企业最新入库最近注册可以点击切换，点击

领取，底部向上弹窗，选择领取数据存放的私海分

组，也可以新建私海分组。



销售宝-资源池   智能推荐

1.查看全部右上角展开操作项：隐藏已领取、显

示全部、批量选择

2.点击一次领取，页面刷新一次，页面随机展示

企业数据

3.领取的数量由管理员后台公海设置员工每日在

公海可领取数据数量决定



销售宝-资源池   搜索结果

1.点击搜索出现搜索结果页面

2.左上角可切换选择查全部，查公司和查法人

3.右上角展开操作项：隐藏已领取、显示全部、

批量选择



销售宝-我的   

个人信息展示栏

1、用户头像刚注册默认为系统自带头像，可自

行替换

2、正式员工才会有公司显示

3、点击图标按钮，跳转至对应功能页面



销售宝-我的   个人信息

非正式用户

 除手机号码外，都可以修改。点击头像，可打

开本地相册或摄像头上传，不上传则使用系统默

认头像。

正式用户

1、点击头像，可打开本地相册或摄像头上传，

不上传则使用系统默认头像。

2、手机号即为登录账号，不可修改。

3、姓名、性别、邮箱、出生日期、公司、部门、

职务：管理员后台添加账户若填写，以管理员填

写的为准，管理员未填写的  信息，用户可自己

修改。

修改密码

点击，进入修改密码页面，需要校验原密码是否

正确，一致后才能修改成功。

点击退出登录：返回到登录页面



销售宝-我的   通话统计

1.点击可查看详情，分别有总呼出数、总接通数、

总呼出时长、平均通话时长

2.点击右上角可按时间查看数据



销售宝-我的   客户统计

点击右上角，可按时间查看数据统计，默认是今

日数据



销售宝-我的   生成简报

1.进入生成简报页面，默认展示上月月报

2.点击筛选，展开时间表

3.选选择年份，下方展示该年份的月、季度、上

半年、下半年，单击其中一项，生成简报。进入

生成简报页面，默认展示上月月报。

简报类型：月报、季报、半年报、年报。



销售宝-我的   客户公海

1.非正式用户此页无数据

2.点击右上角全选按钮，页面呈选择状态

3.点击领取，底部弹出“选择分组”弹窗，

将选中数据放在该私海分组下。

4.单次最多领取100条

5.点击新建分组，可为私海创建新的分组，

并将选中的数据放到该分组下。

6.搜索框可按照客户名称或联系人进行搜

索



销售宝-我的   客户提醒

1.挂机弹窗填写客户提醒，信息会同步到

此处

2.未提醒过的，可修改提醒时间、内容和

设置不再提醒

3.列表左滑可以直接删除

4.点击修改，页面呈可编辑状态

5.客户在你的私海点击客户姓名可到详情

页，客户不在你的私海点击姓名会提示“客

户已经离家出走”



销售宝-我的   挂机短信

1.无挂机短信的页面，点击新增挂机短信，

进入编辑页

2.有挂机短信的页面，点击修改，进入编

辑页

3.点击保存，提示已更改，确认保存



销售宝-我的   我的日程

1.点击“显示已完成事项”，向下展开列表

2.点击新建日程日程日期默认是当天

3.未提醒过的左滑可以设置不再提醒和删

除，提醒过的左滑只能点击删除

4.已完成日程详情页，无修改按钮

5.提醒时间提醒方式可以不设置



销售宝-我的   我的日志

1.点击列表，进入详情页

2.点击新增日志进入编辑页

3.点击添加工作计划，页面展示

工作计划输入区

4.日志详情页点击修改，进入编

辑页

5.列表页左滑可删除



销售宝-我的   群发记录

1.点击短信右键可切换

2.列表左滑可删除

3.分别点击进去可看到详情

4.邮件详情里根据状态切换

显示



销售宝-我的   组织架构

首行：展示公司名

第二行：显示我的部门

点击按钮，       一键拨号



销售宝-我的   本机通讯录

1.需要开通权限才可获取

2.本机无信息的则为空

3.点击选择按钮，页面呈选择状态

4.单次最多可导入100人

5.搜索框可以按照名称号码搜索



销售宝-我的   我的考核

1.页面默认展示当天考核情况

2.未完成的任务用红色字体显示

3.点击查看本月，展开本月日历

4.点击筛选，底部弹出筛选年份、月份

弹窗



销售宝-我的   防封隐私号

1.非正式用户无法开启隐私号

2.正式用户管理员未给你绑定隐私号码

也会有提示

3.绑定好了的点击开启后会显示你的隐

私号码

4.给客户拨打号码自己和对方手机都会

显示你绑定的隐私号码



销售宝-我的   提醒设置

1.首次进入，默认关闭免打扰模式。

2.免打扰模式关闭状态下，可选择声音

是否开启、手机是否震动

3.开启免打扰模式，可选择免打扰时间

4.点击选择提示音



销售宝-我的   关于我们

公司信息和二维码的展示页面



销售宝-我的   清空缓存

点击清除按钮可清除缓存，会有提示清

理多少空间，若无缓存则提示缓存已清

理


