
斑马销售宝
后台-入门手册



 销售宝后台-首页总览

1.浏览器登录http://xsbadmin.bmzn.cn/#/login

2.首页体现的是主要信息预览：

①最近的通话统计

②简报，任务进展，排名

③客户类型，客户来源

④销售进程   



 销售宝后台-首页总览

1.显示后台与手机APP的连接状态，若APP已打开则

显示在线

2.显示后台与销售宝电话机的连接状态，若电话机已

登陆则显示在线

3.在已连接的状态下进行拨打操作

4.查看状态为进行中的呼叫任务

5.开启或关闭防封隐私号

6.查看系统消息，如提醒，排名，任务等

7.查看日程，设置日程提醒

8.可进行修改密码及退出登录的操作



1.精准搜索客户，可以单一筛选公司名称，也可以点

击右上角更多筛选条件，按照自己所需条件筛选。

2.点击公司后面蓝色放大图标，可以查看企业详情,

里面有详细的公司介绍

3.根据所筛选结果，选中可以领取到私海

销售宝-资源池



销售宝-客户  公海客户

1.可以在搜索框中通过姓名，手机号，公司名称等搜

索出客户信息，可同时选中筛选条件进行相应搜索。

2.可从本地导入客户信息，需根据提示下载模板

3.点击新增客户，进入新增客户详情页，客户可以按

照要求手动添加客户

4.可对选中的客户进行任意分配或平均分配给所有员

工（管理员账号显示且操作）

5.点击领取可以领取到自己的私海

6.导出选中的客户信息

7.选中相应的客户并进入操作状态，可进行分配、领

取、导入、删除等操作

8.点击图标可进入相应的客户详情页面



销售宝-客户  公海客户

9.点击编辑可对当前客户的信息进行任意编辑

10.点击彻底删除将从数据库中彻底删掉此用户，在

回收站中无记录

11.点击切换可查看当前客户的跟进记录，客户流向

记录



销售宝-客户  私海客户

1.可进行各分组的管理，如名称修改等

2.选中相应客户可进行各项操作，如发送邮件、短信

等

3.使用系统设置的信息模板或者自己的手机短信对客

户进行发送邮件、短信（需管理员设置邮件及短信

的模板）

4.可对选中的客户进行分组管理

5.将选中的客户加入到非已结束状态的任务中

6.将选中的客户放回公海

7.批量检测私海客户是否绑定微信

8.将选中的客户放入回收站

9.查看对应客户详情

10.用手机拨打该客户号码

11.用电话机拨打该客户号码



1.该页面只有管理员账号可见

2.可查看所有员工的所有客户信息

销售宝-客户  全部客户



销售宝-客户  回收站

1.管理员账号可查看到所有员工的回收站客户信息且    

对信息可做分配

2.员工账号只能看到自己放到回收站的信息



1.点击图标进入任务详情

2.同步当前APP的操作及反馈，刷新状态

3.修改任务名称

4.添加新的客户到拨打列表中，可重复添加

5.点击联系方式可查看此客户详情

6.点击可进行跟进记录修改

7.点击展开查看详情数据

8.选择相应客户后可以进行移除操作

销售宝-呼叫任务  呼叫任务



1.选中相应通话记录后可以进行删除通话记录的操作

2.点击后可以查看通话记录详情

销售宝-呼叫任务  通话记录



1.查看公司概况，客户数，剩余可用短信、邮件，微

信检测剩余条数，剩余话费以及到期日

2.查看所有员工的客户数据及拨打数据

3.查看所有员工的任务情况

4.可切换员工进行查看

5.查看工作概览

销售宝-斑马雷达



1.切换发送的类型，并点击搜索可以看到相应结果

  也可通过相应的员工或时间进行查询

2.选中相应任务记录后可进行删除任务操作

3.点击后可查看任务详情

销售宝-短信邮件发送记录



销售宝-设置  防封隐私号绑定

1.点击后进入添加隐私号的操作

2.对当前员工进行与隐私号的解绑

3.对此绑定信息进行修改，可更换新绑定员工

4.删除此条绑定，需提前解绑

5.选择需要绑定的员工

6.输入申请的隐私号

7.切换为需要绑定的新员工



1.新增部门，修改部门名称，删除部门

2.点击后进入新增员工编辑页面

3.点击切换员工账号的状态，启用则可正常登录

4.点击进入修改员工信息页面

5.有*号为必填项

6.添加新员工需点击获取验证码，员工告知验证码后

填入

7.选中状态保存后生效

销售宝-设置  组织架构



1.切换公海信息的号码是否隐藏

2.设置员工每天在公海可领取的数据数量

 （隔天生效）

3.设置员工在多少天内对客户信息未跟进自动放回公海

（隔天生效）

销售宝-设置  公海设置



1.切换开启关闭任务考核的状态（此页面设置隔天生效）

2.设置考核当天通话的总时长

3.设置考核当天呼叫总数

4.设置考核当天接通总数

5.设置参与考核的日期，可多选

销售宝-设置  任务设置



1.切换查看已经新建好的模板

2.新增邮件或短信模板，模板类型在编辑页选择

3.点击后切换开启或关闭状态

4.修改模板、查看模板详情、删除模板

5.选择新建模板的类型

销售宝-设置  模板



1.新增推送内容

2.切换开启关闭状态

3.查看推送详情或删除此推送

4.设置推送时间

5.可选择推送给所有员工或者推送给部分员工

6.设置推送的主题

7.从本地上传图片

8.点击后进入推送修改编辑页

9.删除此推送

销售宝-设置  消息推送



1.分续费和升级，根据需求进行选择

2.短信套餐按需选择

3.邮件套餐按需选择

4.支持支付宝及微信支付

销售宝-设置  充值续费



默认显示所有订单，如有需求跟用筛选条件进行搜索

销售宝-设置  充值订单



设置员工每天可以发送的最大邮件数量

销售宝-设置  系统设置


